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SOSTENIBILITA: DEFINIZIONE

* Sviluppo sostenibile: “sviluppo in grado di assicurare il soddisfacimento dei bisogni

della generazione presente senza compromettere la possibilita delle generazioni future
di realizzare i propri” (United Nations, 1987)

* La Triple Bottom Line (Elkington, 1998)
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SOSTENIBILITA: RILEVANZA DEL TEMA

* No planet B

* Crescente attenzione/sensibilita per il tema

* Richieste da parte dei clienti o di altri stakeholder

* Incidenti e scandali che hanno coinvolto numerose aziende multinazionali

* Obblighi normativi attuali o futuri (ad es: Corporate Sustainability Reporting Directive -
CSRD)
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ASPETTI DI COMPLESSITA

* Tre dimensioni (economica, sociale, e ambientale) ciascuna costituita da molteplici sotto-
dimensioni

* Interdisciplinarieta / coinvolgimento di tutte le funzioni aziendali
* Diversi focus: prodotto, stabilimento produttivo, azienda e supply chain

« Mancanza di un singolo standard di riferimento (es. ISO 9000 per la gestione della
qualita)
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SOSTENIBILITA: STANDARD
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SOSTENIBILITA: REPORTISTICA
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ISO 14001

* Creata dalle ISO nel 1996

* Fissa i requisiti per I'implementazione di un sistema di gestione ambientale
» Basata sul modello Plan, Do, Check, Act

* Adottata su base volontaria

* Audit e certificazione di terza parte

* Adottata da oltre 400.000 organizzazioni di 190 paesi diversi
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SAS000

Creata dalla Social Accountability International nel 1997

Otto requisiti:

Lavoro minorile

Lavoro forzato o obbligatorio

Salute e sicurezza

Liberta di associazione e diritto alla contrattazione collettiva
Discriminazione

Pratiche disciplinari

Orario di lavoro

Retribuzione
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Adottata su base volontaria

Audit e certificazione di terza parte

Piu di 5000 stabilimenti produttivi certificati in circa 50 paesi diversi
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United Nations Global Compact

* Creata dalle Nazioni Unite nel 1999

* 10 principi organizzati in quattro aree (diritti umani, lavoro, ambiente, anti
corruzione)

* Adottata su base volontaria

* E’ un’iniziativa di CSR. Non € uno standard, un sistema di gestione o un codice di
condotta.

* Lettera di Adesione + Compilazione Questionario Informativo

» Adottata da oltre 22.000 organizzazioni di 160 paesi diversi
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ISO 26000

* Pubblicata nel 2010 (avvio del gruppo di lavoro nel 2005)
* Linea Guida: non € una norma di sistema di gestione e non € una certificazione

* Esistono schemi di certificazione e di responsible labelling che prendono come
riferimento i requisiti della ISO 26000; spesso su base nazionale

* Temi fondamentali: governance, diritti umani, rapporti e condizioni di lavoro,
ambiente, corrette pratiche gestionali, aspetti specifici relativi ai consumatori,
coinvolgimento e sviluppo della comunita
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CODICI DI CONDOTTA
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PIATTAFORME

* QObiettivo: raccolta/monitoraggio di dati ESG della filiera (supply chain)
* Multi-side: focal companies, fornitori, complementors (fornitori di servizi)

* Vantaggi: standardizzazione, validazione delle informazioni, data security, meccanismi
collaborativi

Accedi Registrati [l I

La piattaforma aperta a tutti per lo sviluppo sostenibile dellé.imprese

GUARDA IL VIDEO

e, — ey e
CRESCITA SULLE PERFORMANCE DI SOSTENIBILITA

enere, in cui alla componente di condivisione dei dati della sostenibilita si affianca un focus particolare sul tema della crescita e
collaborazione tra le aziende, attraverso un approccio semplice, flessibile e adatto a tutte le realta
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GLOBAL REPORTING INITIATIVE

Institute
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Struttura Modulare

Adottato su base volontaria

Standard di reportistica/rendicontazione

Creato nel 1997 dalla Coalition for Environmentally Responsible Economies e dal Tellus

|

GRI Standards

|

Sector Standards

Topic Standards

Adottato da oltre 10.000 aziende =

\
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REFINITIV ESG

e Copertura a partire dal 2002

* Rating: misura le performance di sostenibilita delle aziende
* Basato su informazioni pubblicamente accessibili

* Aggiornato su base settimanale

* |nclude i dati di oltre 12.000 aziende (prevalentemente quotate in borsa)
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GREENWASHING

| sette peccati capitali del Greenwashing

= Peccato di omessa informazione (hidden trade-off)
= Peccato di mancanza di prove (no proof)

= Peccato di vaghezza (vagueness)

= Peccato di irrilevanza (irrelevance)

= Peccato del minore dei due mali (lesser of two evils)
= Peccato di mentire (fibbing)

= Peccato di adorazione di false etichette (worshiping of false labels)
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DECERTIFICAZIONE

* Tema recente la cui entita dipende dal contesto di applicazione dello standard

* Ridefinizione delle strategie aziendali
* Esempi rilevanti: ISO 14001, SAS000, UNGC

*  Motivazioni:
» Assenza di benefici ECONOMICI
» Costi
» Sfera d’influenza limitata
» Burocrazia
» Scarso coinvolgimento dei manager
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CONCLUSIONI

* La sostenibilita € sempre piu importante per la competitivita delle aziende

* Tema complesso e interdisciplinare, che coinvolge tutta la filiera

* Rischio di greenwashing

* Molteplicita di framework, standard, certificazioni = no singolo standard di riferimento

* Importanza di scegliere i giusti strumenti
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